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REGOLAMENTO INTEGRALE DEL CONCORSO A PREMI 
#Volotea4Veneto 

Disciplinato dal D.P.R. n. 430 del 26 ottobre 2001 e dalla circolare del 28 marzo 2002 
 

SOGGETTO PROMOTORE: Volotea S.L. Indirizzo Legale: Viale Luigi Broglio, 8, 30100 Venezia (VE) 
Codice Fiscale e P.IVA 04107830277 d’ora in poi “PROMOTORE”, promuove la seguente manifesta-
zione a premi, che viene svolta secondo le norme contenute nei seguenti articoli e che tende a pro-
muovere il proprio brand e i propri servizi (di seguito, i “Termini”). 

SOGGETTO DELEGATO: Promo360 Srls, Via Copernico 57, 20125 – Milano PIVA e CF 10916550964 
 
 
1. PERIODO DEL CONCORSO: 

Periodi di partecipazione: dall’8 maggio al 10 giugno 2026 (di seguito, il “Periodo di 
Partecipazione”).  
L’estrazione finale del concorso avverrà entro il 17/06/2026. 
L’estrazione finale prevede 1 vincitore e 10 riserve  

 
2. AREA DI DIFFUSIONE 

Il Concorso sarà accessibile tramite internet 
 
 

3. DESTINATARI/PARTECIPANTI: 
Il Concorso è rivolto alle persone fisiche maggiorenni e residenti sul territorio italiano che vorranno 
registrarsi al sito dedicato inserendo i propri validi ed esprimendo un voto rispetto ai progetti 
riportati sul sito.  
 
I dati forniti per partecipare al concorso che dà luogo all'estrazione devono essere veritieri e senza 
errori. 

 
4. MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEL CONCORSO:  

Durante il Periodo di Partecipazione, senza alcun obbligo di acquisto di prodotti, sarà possibile 
partecipare al presente concorso a premi con la seguente modalità: il Partecipante per parteci-
pare al concorso dovrà accedere al sito volotea4veneto.com accettare il regolamento e registrarsi 
compilando l’apposito modulo di registrazione. I dati richiesti saranno:  
Nome, Cognome,  Indirizzo E-mail, Telefono, CAP, Data di nascita, Password e conferma Pas-
sword. 
Concluso l’inserimento dei dati il Partecipante riceverà una E-mail e dovrà cliccare sull’apposito 
link per confermare la propria registrazione. 
Una volta confermata la registrazione, i partecipanti, regolarmente registrati, potranno esprimere 
la propria preferenza ad uno dei quattro (4) progetti culturali disponibili presentati nella pagina 
internet creata ad hoc. 

Commentato [VOE1]: Confirm if the Promoter (VOE) 
should be VOLOTEA ITALIA instead of VOLOTEA SPAIN.  
If under the Italian perspective is better to include 
VOLOTEA ITALIA, include the clarification that the legal 
address corresponds to the branch in Italy. 
 

Commentato [FM1R2]: It is a legal requirement that an 
Italian representative organises the competition in Italy 
 
 
 

Commentato [FM2R2]: The correct wording is the one 
provided. 

Commentato [VOE2]: Include which address between 
VOLOTEA or PROMO 360 is the address to 
communication effects.  
We understand that probably has more sense to include 
PROMO 360 as per communication effects due to the 
delegation.  
  

Commentato [VOE2R3]: Ok.  

Commentato [VOE3]: We include this warding proposal 
but please check and change the dates which the final 
ones.  

Commentato [FM3R2]: Only the date by which the draw 
must take place is announced. The winner will only be 
notified once they have accepted the prize; the winner 
has five calendar days from the date of notification to 
accept. If they do not accept or respond within that 
period, the prize will be awarded to the runner-up. For this 
reason, the date on which the winner will be notified is not 
fixed. 
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Nella pagina saranno presentati 4 progetti di natura culturale da svolgere sul territorio della re-
gione Veneto.  

1. MUSEO DI BASSANO DEL GRAPPA 2. FONDAZIONE QUERINI STAMPALI DI VENEZIA 3. MUSEO NATU-
RALISTICO ARCHEOLOGICO DI VICENZA 4. PARCO NATURALE REGIONALE DELLA LESSINIA 

Tutti i partecipanti che entreranno nella pagina internet dedicata ed esprimeranno la propria pre-
ferenza durante il Periodo di Partecipazione, parteciperanno all’estrazione di un voucher Volotea 
del valore di 1.000 euro.  L’estrazione prevede 1 vincitore e 10 riserve. 
Si precisa che ogni Partecipante potrà esprimere una sola preferenza e potrà partecipare un’unica 
volta in tutto il periodo di partecipazione. 

 
5. PREMI 

Il premio finale per il vincitore dell’estrazione che sarà effettuata tra tutte le persone che avranno 
partecipato al processo di votazione consiste in un voucher Volotea dal valore di euro 1.000,00 
(iva inclusa) spendibile per acquisti di biglietti aerei per due persone per voli con partenza dagli 
aeroporti di Verona e Venezia attraverso il sito www.volotea.com/it/ 
 
Si precisa che sarà possibile effettuare una prenotazione dal 30/06/2026 al 31/05/2027 per 
voli con date di partenza e rientro dal 01/07/2026 al 30/06/2027, ad esclusione dei seguenti 
periodi: 17/07/2026-17/08/2026; 04/12/2026-09/12/2026; 20/12/2026-06/01/2027; 19/03/2027-
30/03/2027; 14/05/2027-17/05/2027. Valido solo per voli operati da Volotea. Sono esclusi i 
voli operati in codeshare con altre compagnie aeree e non operati da VOLOTEA. 

 
Il voucher potrà essere speso anche su più soluzioni fino all’importo massimo di euro 1.000,00. 
 Il voucher non può essere convertito in denaro contante.  
Sono esclusi dal premio, il viaggio da/per l’aeroporto così come, l’alloggio, gli eventuali transfer e ogni 
ulteriore parte del viaggio che il vincitore desideri aggiungere.  
Il premio è nominale, personale e intrasferibile. Il vincitore sarà l’unico autorizzato al suo utilizzo. 
 
6. MONTEPREMI E CAUZIONE 

Ai sensi dell'art. 7 del D.P.R. n. 430 del 26 ottobre 2001, per il montepremi di euro 1.000,00 viene 
prestata cauzione mediante fidejussione/deposito per un importo pari al 100% del montepremi.  

7. AVVISO MODALITA’ DI ACCETTAZIONE E CONVALIDA VINCITA 
La vincita verrà comunicata direttamente al destinatario Partecipante tramite e-mail all’indirizzo 
inserito in fase di registrazione; si richiederà al Partecipante, in caso di vincita, di inviare entro 5 
giorni di calendario dalla comunicazione di vincita, la copia di un documento d’identità. L’invio 
di tali documenti verrà considerato accettazione del premio.  

Se il destinatario Partecipante non invierà la documentazione necessaria alla convalida entro 
5 giorni di calendario dall’avviso della vincita del premio, perderà automaticamente il diritto 
al premio vinto e non avrà più null'altro a che pretendere. Se il vincitore non dovesse rispondere 

Commentato [FM4R2]: No, it means that the voucher can 
be used for more than one flight 

Commentato [VOE4R3]: If the voucher can not be used 
to purchase additional services offered by VOLOTEA 
(ancillaries) we recomend include this exception 
concretely to no have any problem in the future.  

Commentato [VOE4]: I assume this means that the 
voucher can also be used to purchase additional services 
offered by VOLOTEA, right? In that case, I’d like to clarify 
this a little further. 

Commentato [VOE5R3]: Ok.  

Commentato [FM5R2]: If this is true, it means that only 
those who took part to the contest can receive the prize; 
in other words, the winner cannot transfer the prize 

Commentato [VOE5]: I assume this condition regarding 
the prize. Please confirm and if it is not real, delete it.  
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entro i termini previsti il premio passerà alle riserve che per convalidare la vincita dovranno seguire 
le medesime modalità. Il premio messo in palio sarà consegnato all’avente diritto entro il termine di 
sei mesi dalla conclusione della manifestazione. È responsabilità del Partecipante accertarsi che i 
dati di contatto rilasciati siano corretti e attivi e correttamente funzionanti: in caso contrario il 
Premio non potrà essere assegnato.  

I partecipanti che, secondo il giudizio insindacabile del Promotore o di terze parti dallo stesso 
incaricate, risultino vincitori con mezzi e strumenti giudicati fraudolenti o in violazione del normale 
svolgimento dell'iniziativa, non potranno godere del Premio vinto. Il Promotore o terze parti dalla 
stessa incaricate, si riservano il diritto di procedere, nei termini giudicati più opportuni e nel rispetto 
delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare le regole del Concorso. 

8. PUBBLICIZZAZIONE DEL CONCORSO E DEL REGOLAMENTO 
La presente manifestazione verrà pubblicizzata tramite comunicazione online e social e il Regola-
mento completo sarà disponibile sul sito: www.volotea4veneto.com 
 

Eventuali modifiche che dovessero essere apportate al presente Regolamento, nel corso dello 
svolgimento del Concorso, saranno preventivamente comunicate ai partecipanti con le medesime 
modalità di comunicazione riservate al presente Regolamento.  

Il Promotore si riserva il diritto di abbreviare, prorogare, sospendere o annullare il Concorso, in 
qualsiasi momento, per cause di forza maggiore, che rendano impossibile il proseguimento 
dell'iniziativa stessa in modo conforme alle disposizioni del presente Regolamento; anche in tal 
caso, ne verrà data comunicazione, con le medesime modalità di comunicazione riservate al 
presente Regolamento.  

9. INFORMAZIONI GENERALI DI PARTECIPAZIONE AL CONCORSO  
Il Promotore non si assume alcuna responsabilità in caso di iscrizioni perse, azioni pervenute oltre 
il termine stabilito dal Regolamento o corredate di dati inesatti o di dichiarazioni e/o dati falsi o 
inesistenti inseriti dai Partecipanti in sede delle azioni descritte. Inoltre, il Promotore non si assume 
alcuna responsabilità per mancato recapito delle comunicazioni relative al Concorso nel caso la 
casella e-mail connessa all'indirizzo e-mail indicato dal Partecipante risulti piena, non più attiva. 
Non rappresenterà responsabilità del Promotore il caso in cui le e-mail non vengano ricevute nei 
tempi, in quanto finite nello spam o nel caso in cui l'e-mail indicata in fase di registrazione, risulti 
inserita in una black list. 

10. INFORMAZIONI GENERALI RISPETTO ALLA VINCITA  
Il Promotore o la Società delegata verificheranno direttamente i dati del destinatario Partecipante 
per la convalida della vincita. Dopo l’assegnazione dei premi gli stessi, per quanto riguarda i premi 
digitali (voucher) verranno inviati a mezzo mail al destinatario all’indirizzo e-mail rilasciato in fase di 
registrazione. Il Promotore non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei 
premi dovuto all'indicazione di indirizzi o dati personali errati da parte dei Partecipanti o per disguidi 
imputabili a causa di forza maggiore. I vincitori non possono richiedere alcuna indennità in seguito 
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a danni emersi dopo l'accettazione e/o derivanti dall'uso del Premio. Il Premio non è cedibile a terzi 
in sede di assegnazione.  

Come già precisato, il vincitore non potrà contestare il Premio assegnato, né richiedere il valore 
corrispondente in denaro o il cambio/sostituzione per nessun motivo. Tuttavia, il Promotore, nel 
caso in cui non sia in grado di consegnare il premio vinto per impossibilità sopravvenuta per cause 
allo stesso non imputabili, si riserva il diritto di sostituire i premi previsti con premi di valore uguale 
o superiore. Per problemi di accesso al concorso ed informazioni, contattare l’assistenza tecnica al 
seguente indirizzo e-mail: support@volotea4veneto.com 

11.  RINUNCIA ALLA RIVALSA E ONLUS  
Il Promotore rinuncia a rivalersi sui Partecipanti vincitori per l'imposta sul reddito a norma dell'art. 
30 del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 600. 13. I premi che dopo l’estrazione finale non dovessero 
essere assegnati verranno devoluti alla Onlus xxxxxxxx 

12.  GARANZIE E ADEMPIMENTI  
Il presente Concorso a premi si svolgerà nel rispetto del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430, secondo le 
istruzioni di cui alla Circolare 28 marzo n. 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in Italy e 
tutte le FAQ pubblicate sul sito web del Ministero delle Imprese e del Made in Italy.  

Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per problemi di accesso, impedimento, 
disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il computer, i cavi, l'elettronica, il software 
e l'hardware, la trasmissione e la connessione, la linea telefonica, il collegamento a Internet che 
possano impedire ad un Partecipante la partecipazione al Concorso.  

Ai fini della certificazione della partecipazione e delle vincite verranno fornite dalla Società 
promotrice o dalla Società Delegata con propria dichiarazione di veridicità, le liste dei partecipanti 
per l’estrazione le indicazioni di Nome, Cognome, Città di residenza e-mail per l’assegnazione del 
premio. 

VOLOTEA si riserva il diritto di effettuare qualsiasi verifica sia necessaria per garantire la corretta 
applicazione dei Termini. A tal fine, VOLOTEA potrà utilizzare programmi, dati, file, registri, 
operazioni e altri elementi di natura, formato o supporto informatico o elettronico, stabiliti, ricevuti 
o conservati direttamente o indirettamente da VOLOTEA. I partecipanti si impegnano a non 
contestare l’ammissibilità, la validità o la forza probatoria dei suddetti elementi di natura o formato 
o supporto informatico o elettronico, salvo casi di errore manifesto da parte di VOLOTEA. 

Le estrazioni avverranno, tra tutte le partecipazioni valide, in modo randomico utilizzando il foglio 
excel estratto dalla landing page di registrazione per la partecipazione al concorso, in presenza del 
Funzionario delegato dal Tutore della fede pubblica della CCIAA di Milano. 

 Si precisa che il server sul quale saranno salvati i dati per l’estrazione finale è ubicato su ter-
ritorio italiano, utilizziamo Aruba Business con server ubicato in Italia, precisamente ad 
Arezzo. 

Commentato [FM6R2]: No, we cannot remove. We do 
have to specify the name of a charity. You will only need to 
pay the prize to the charity if the winner and the 10 
‘alternates’ all decline it, which is highly unlikely. Is there a 
charity you would prefer? 

Commentato [VOE6R3]: Pending to be provided by 
Sandra/ Valeria.  

Commentato [SR6]: I’d remove this part.  
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13. TRATTAMENTO DATI PERSONALI  
I dati personali dei Partecipanti, sono trattati secondo la privacy Policy riportata sul sito 
www.volotea4veneto.com e qui di seguito: 

Autorizzazione e uso dei dati personali 

Titolare del trattamento: In conformità con quanto stabilito dal Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali, si informa che i dati saranno raccolti dalla società di 
nazionalità spagnola VOLOTEA, S.L., con sede presso Aeropuerto de Asturias, Santiago del Monte 
(Castrillón), 33459, con NIF B-64841927 e contatto dataprotection.officer@volotea.com 

Finalità del trattamento: la finalità del trattamento dei dati è la gestione della partecipazione al 
Concorso, nonché la gestione e consegna del Premio e, qualora venga prestato il consenso, la 
diffusione del nome del vincitore. I dati potranno essere utilizzati, se necessario, per l’adempimento 
dei relativi obblighi fiscali. 

Categorie di dati: i dati personali oggetto di trattamento comprendono nome, cognome e indirizzo 
email. Inoltre, in caso di vincita, verranno inoltre raccolti carta d’identità/passaporto/codice fiscale, 
indirizzo email e indirizzo postale completo. 

Base giuridica: la base giuridica per il trattamento dei dati è l’esecuzione e il rispetto dei presenti 
Termini, nonché l’adempimento degli obblighi contrattuali e legali derivanti dalla partecipazione al 
Concorso, in particolare quelli di natura fiscale. Per la diffusione dei dati del vincitore, invece, la 
base giuridica è il consenso e un eventuale rifiuto non avrà conseguenze sull’esito del Concorso. Il 
conferimento  dei dati è necessario per gestire la partecipazione al Concorso e, se applicabile, la 
consegna del Premio. La mancata trasmissione dei dati richiesti, così come qualsiasi 
comunicazione falsa o inesatta dei dati personali, potrà comportare la squalifica del partecipante 
e consentirà a VOLOTEA di disporre del Premio secondo quanto previsto dei presenti Termini. 

Destinatari dei dati: qualora necessario, i dati del vincitore saranno comunicati all’Agenzia delle 
Entrate per l’adempimento dei relativi obblighi fiscali. VOLOTEA, inoltre, si avvale della 
collaborazione di fornitori di servizi terzi che hanno accesso ai dati personali e che li trattano per 
conto di VOLOTEA come parte della loro prestazione. In particolare, VOLOTEA potrà affidare servizi 
a fornitori che operano nei seguenti settori, a titolo esemplificativo e non esaustivo: agenzie 
pubblicitarie, società fornitrici di servizi tecnologici, società fornitrici di servizi informatici e relativi 
alla loro manutenzione; imprese di messaggistica e servizi postali. 

Diritti degli utenti: gli interessati potranno, in qualsiasi momento e gratuitamente, esercitare i 
seguenti diritti: 

- Diritto di accesso ai dati personali: la persona interessata può ottenere conferma che VOLOTEA 
tratti dati personali che lo riguardano. 

- Diritto di rettifica: la persona interessata può richiedere la correzione dei dati inesatti o 
incompleti. 

Commentato [FM7R2]: We have included the clause you 
provided; is it correct to state that the data is collected by 
Volotea, which is based in Spain and not in Italy? 

Commentato [VOE7R3]: Under the data protection point 
of view, the personal data always is property of VOE Spain 
because VOE Italy is a branch without legal personality.  

Commentato [VOE7]: Confirm if a privacy policy of the 
raffle is draft and also published in the webside 
(volotea4veneto). If not, we consider to include here more 
detailed regulation of this point.  
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- Diritto di cancellazione: la persona interessata può richiedere che i dati non vengano più trattati 
senza ingiustificato ritardo, ad esempio perché non più necessari o perché il consenso è stato 
revocato. 

- Diritto alla limitazione del trattamento: la persona interessata può chiedere che i propri dati non 
siano applicati alle operazioni di trattamento previste; in tal caso saranno conservati solo per 
l’esercizio o la difesa di diritti. 

- Diritto alla portabilità dei dati: la persona interessata può ricevere i propri dati in un formato 
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico; può inoltre richiedere che i dati 
siano trasmessi a un altro titolare del trattamento, quando tecnicamente possibile. 

- Diritto di opposizione: la persona interessata si oppone al trattamento e VOLOTEA cesserà di 
trattare i suoi dati, salvo motivi legittimi imperativi o la necessità di esercitare o difendere pretese 
legali. 

- Diritto di revocare il consenso: la persona interessata potrà revocare in qualsiasi momento il 
consenso prestato per il trattamento dei propri dati personali, senza che ciò pregiudichi la liceità 
del trattamento basato sul consenso prima della revoca. 

Le persone interessate potranno esercitare tali diritti inviando una comunicazione scritta 
debitamente firmata, accompagnata da copia del documento di identità, a VOLOTEA, S.L., con 
sede presso Aeropuerto de Asturias, Santiago del Monte (Castrillón), 33459, oppure tramite email 
a dataprotection.officer@volotea.com 

Periodo di conservazione: i dati personali saranno conservati per il tempo necessario a gestire la 
partecipazione al Concorso e, per il vincitore, alla gestione del Premio e/o fintanto che derivino 
obbligazioni legali per VOLOTEA. Inoltre, i dati del vincitore e delle persone eventualmente da 
contattare in caso di rifiuto del Premio in caso del vincitore saranno conservati fino alla completa 
gestione del Premio. 

Misure di sicurezza: VOLOTEA adotterà le misure tecniche e organizzative necessarie a garantire la 
sicurezza dei trattamenti automatizzati dei dati degli interessati, dei centri di trattamento, dei locali, 
delle apparecchiature, dei sistemi, dei programmi e delle persone coinvolte nel trattamento 
automatizzato dei dati personali, nel rispetto della normativa vigente. 

Diritto di presentare un reclamo alle Autorità di Controllo: Gli interessati potranno inoltre rivolgersi 
all’Autorità di Controllo competente (in Italia: Garante per la protezione dei dati personali – GPDP) 
per qualsiasi dubbio relativo all’esercizio dei loro diritti, per risolvere eventuali problemi relativi al 
trattamento dei dati o per presentare un reclamo. IL GPDP ha la funzione di vigilare sul rispetto della 
normativa e di controllarne l’applicazione. Gli interessati potranno presentare reclamo al Garante, 
specialmente quando non abbiano ottenuto soddisfazione nell’esercizio dei propri diritti, presso 
Piazza Venezia 11, 00187 - Roma, tramite https://www.garanteprivacy.it/ o al numero +39 
06.696771. 
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14. CONTROVERSIE E LEGGE APPLICABILE  
Il Promotore si riserva il diritto di intentare azioni giudiziarie contro qualunque Partecipante che, non 
rispettando il presente Regolamento, abbia attuato comportamenti di truffa o di tentata truffa o che 
comunque minacci il regolare svolgimento del Concorso. Il presente Regolamento è soggetto alla 
legge italiana. 

Milano 09/03/2026                                                                                                             Volotea 
 

 


